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I. Altalanos informaciok:

A szolgaltatast végzd dvodai és iskolai szocidlis segit6 elérhetoségei:
Huménszolgaltaté Kozpont Csaladsegitd és Gyermekjoléti K6zpont
Csempesz Agnes

7100 Szekszéard, Szent Istvan tér 10.
06/20-275-87-93

1. Nevelési- oktatdsi intézmény adatai

Sicagardi Kisfeeskék Ovoda és Mini Boleséde

Cim: 7171 Sidagard, Kossuth u. 57/A.
Telefon: 06-74/437-079

Fax: e

E-mail: sioovi@freemail.hu

Ugyfélfogadas: kedd 10:30-12:00

2. Személyi feltételek

Az o6vodai és iskolai szocialis segité szolgaltatast Szekszard Megyei Jogh Viros
Huménszolgaltatd Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpontja biztositja. Az
intézmény O6voddjaban 1évé oOvodai és iskolai szocidlis segité Csempesz Agnes.
Akadalyoztatasa esetén Bozsér Gydrgy Ovodai- és iskolai szocidlis segitd latta el
helyettesitését. A szocialis segitok rendelkeznek a jogszabalyban eldirt iskolai végzettséggel.

Az dvoda kapcesolattartéja Dus-Kalmén Eszter intézményvezetd asszony volt.
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3. Targyi feltételek

Az intézményben az ligyeleti id6 biztositdsa megvalosult. Az intézményben van
négyszemkozti beszélgetésre alkalmas butorozott helyiség, melyben ligyfélfogadasi idoben
személyesen felkereshet6 a szocialis segitd.

Nyomtatd, fénymasold, telefon, internet rendelkezésre all.

A hirdet6tablan helyet biztositottak és kihelyezésre keriilt a plakat és a tajékoztatd anyag,

mely a szocialis segitd elérhetdségét és az altala szervezett egyéb programokat hirdette.

4. A gyermekjoléti szolgdltatds biztositasa

A szolgaltatés célcsoportja

A Szekszard Jaras telepiilésén miikodo dvodak, altalanos iskoldk és kozépiskoldk tanuloi,
azaz a 0-18 éves korosztily. Ehhez kapcsolodoan célcsoport az dvodék, altalanos iskoldk és
kozépiskoldk pedagoégusai és a gyermekek, tanulok, fiatalok csalddtagjai is. A
célcsoportoknak az 6vodai és iskolai szocialis segitd szakemberek preventiv és korrektiv

feladatokkal segitik a mindennapjait.

A szolgaltatds igénybevételének modja

Ugyfélfogadasi iddben személyesen kereshetd fel a szocialis segité a meghatdrozott
intézményi helyiségben. Ugyfélfogadasi idon kiviil telefonos és elektronikus elérhetdség is

biztositott.

A szolgaltatds biztositdsdnak modja

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatdsrol sz60lo tdrvény (tovabbiakban Gyvt.), illetve a 15/1998. (1V.30.) a
személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint

személyek szakmai feladatair6l sz6l6 NM rendelet szerint végzi tevékenységét.

7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10.
06/74 511 482, 06/74 511 - 481
szdgyjk@gmail.com, kozpont@humanszekszard.hu
www.humanszekszard .hu




| GALTATD
Lo L7} A

s <,
3 ﬁ’fn\\w %,
wadh Humanszolgaltaté Kézpont

Csaladsegité és Gyermekjoléti Kézpont

g
RS

Munkéjahoz a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet nyujt szakmai, segitséget. A
szakmai €s torvényességi feliigyeletét a Tolna Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly

Szocialis és Gyamiigyi Osztaly gyakorolta a 2022. évben.

A szolgaltatasokrol sz016 tajékoztatds modja
A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott szolgaltatasokrol, az iigyfélfogadas
rendjérél, az intézmény elérhetoségérdl tigyfeleink, a jelzérendszeri tagok, €s valamennyi

érdeklodo:

. Szekszard Megyei Joga varos honlapjan, a Humanszolgéltat6 Kdozpont internetes

elérhetosége altal www.szekszard.hu

° tajékoztatd-, szoréanyagok réven,

° Facebook - internet altalanos feliiletén

o a munkatarsak személyesen nyujtott tajékoztatésa,
° a helyi médian keresztiil, illetve

° mas szocialis intézmények

kozvetitésével kaphatnak informaciot.

A Csaladsegitd és Gyermekijdléti Kozpont altal ellatott feladatok, az intézmény

szolgaltatasai.

a) Altalénos feladatok

o sigyelet biztositasa telefonon

° elérhetdség biztositasa telefonon, elektronikus feliileten
o szocidalis segité munka

° altalanos tandcsadds

b) A szolgaltatasokkal kapesolatos szakmai tevékenységek
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szabadidds programok szervezése
rajz- és prozairo verseny
sztiloklub szervezése

szakmakozi tandceskozdsok, egyeztetések, konzultdciok

A Csaladsegit- és Gyermekjoléti Kozpont a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal kdzbsen

szervezett €s lebonyolitott prevenciét szolgald tevékenységek: szabadidé hasznos eltdltését

szolgalé programok a telepiilésen €16 gyermekek szamara, az utcai — és lakotelepi szocialis

munka.

¢) Specidlis szolgdltatdsok, melyeket a Jardsban miikodd nevelési- oktatdsi intézmények

tanuldi, pedagégusai is igénybe vehetnek a Kozpont dltal biztositott szolgadltatasi keretbdl:

készenléti szolgaltatas

A szolgéaltatas biztositasanak célja: az intézmény nyitva tartdsan tol felmeriild
krizishelyzetek megoldasaban nyujtott segitség. tandcsadas, tajékoztatas. A készenléti
tigyeletszolgaltatasunkat a Kdzpontban dolgozé munkatéarsak folyamatosan, hetente,
valtva biztositottak. Az é4llanddan hivhat6 telefonszam kapcsan azonnali, szakszerii
segitség allt rendelkezésre a krizisbe keriilt tigyfelek, valamint a kiilonbz6 teriileteken
dolgozé szakemberek szamara.

kapcsolattartasi tigyelet

A kapcsolattartasi iigyelet mikodtetésének helyszine a Humanszolgéltaté Kozpont e
célra kialakitott helyisége. A kapcsolattartasi iigyelet miikodése: Semleges hely
biztositasa a gyermek és a kapcsolattartd kozott (indokolt esetben, a TEGYESZ- szel
kotdtt kiilon megallapodas alapjan a szakellatott gyermek és vérszerinti sziiljének
talalkozasa is ide érthetd).

utcai- s lakotelepi szocialis munka

Célja, a szabadidejét utcan t6ito6, kallodé gyermekek specialis segitése. Ennek elérése

érdekében szervezett egylittmiikddés alakult ki a Hajléktalansegité Szolgalat utcai
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szocialis munkdsaival is. A szolgaltatds megvalositasanak formai: csoportos, illetve
kozosségi szocialis munka.

18 év alatti hajléktalan életformat €16 gyermekkel nem taldlkoztak a munkatarsak.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitok az elmilt tanévben heti rendszerességgel
keresték fel Szekszard varos kozteriileteit, preventiv céllal. A feladatellatds célja a

felkutatas, intézkedés sziikség szerint.

d)Egyeéb szolgaltatdsok

e A Humanszolgaltatd Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont éltal
szervezett jogi-, illetve pszicholégiai tandcsadas biztositasa valosul meg a
jogszabaly eldirasanak megfeleloen specidlis feladatként, tovabba fejleszto
pedagogus tevékenységet biztosit az intézmény, amelyeket elozetes egyeztetés
alapjan téritésmentesen vehetik igénybe tigyfelek az ovodai és iskolai szocialis
segitok altal delegaltan.

» Jogi tanacsadas heti 3 oraban, pszichologiai tanacsadas heti 10 oraban, fejleszto

pedagogus szolgaltatasa heti 8 6raban 4ll az tigyfeleink rendelkezésére.

Ovodai és iskolai szocialis segité munka keretében végzett alaptevékenységek

- konzultacio,

- informacié nyujtas

- delegalas

- ugyintézés

- tanacsadas

- egyéni szocialis munka

- csoportos szocialis munka
- kozosségi szocialis munka

Munkatarsaink tamogatasa

e Az O6vodai és iskolai szocidlis segitoknek folyamatosan lehetoségiik van az
esetmegbeszélésre, a tovabbképzésre (belsd, intézményi és kiilsé mas altal

szervezett) €s a szuperviziora is.
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e Minden hétféon TEAM Kkeretében lehetoség van megbeszélni a lényeges
eseményeket, problémakat okozé eseteket.
o 2022/2023. tanévben tobb kozpontilag finanszirozott képzésben tudtak/tudnak a

munkatarsak részt venni.

I. A miikodés tapasztalatai és a statisztikai adatok

Az intézményben az Ovodai és iskolai szocialis segité szolgdltatds a torvény altal eldirt
kotelezettségek szerint valosult meg. A 2022/2023-as nevelési évben az 6vodai és iskolai
szocidlis segité keddi napokon iigyeleti idot tartott az intézményben az intézményvezetovel
valo elbzetes egyeztetést kdvetden. Szeptembertdl az dvoda részére heti 2 ora lgyeleti idot
lett biztositva, ahol adott volt a lehetdség a pedagdgusoknak és sziiloknek egyarant, hogy
felkeressék a szocidlis segitét. Az dvodai és iskolai szocialis segitd rendszeres jelenlétével a

pedagdgusok és a gyermekek elfogadtak és bizalommal fordultak a szakember felé.

Az intézményben minden sziil6 és pedagdgus szamara a nevelési év elején atadasra keriilt a
szocialis segité tevékenységrol szolo irasos és elektronikus tajékoztatdja. A kapcesolattartas
folyamatos volt az intézmény vezetdjével, a pedagogusokkal és az egyéb koznevelési
intézményben dolgozokkal is. Ezen szakmai elem megvalosulasit minden esetben az
intézményben dolgozd ovodai és iskolai szocilis segitd kezdeményezte. Az orosz - ukran
haborts konfliktus kdvetkezményeként Szekszard Jarasba érkez6 ukran menekiilt csaladok

ovodaskort gyermekei kziil nem irattak be senkit az adott intézménybe.

Az alabbi statisztikai adatokbol (halmozott adatok) jo1 lathato a kézos munka.

Alkalom Fé6 (halmozott adat)
Kozosségi tevékenység 1 8
Csoportos tevékenység - -
Egyéni/tanuléi megkeresés - -
Konzulticié pedagogussal 35 45
Konzultacié sziilovel 1 1
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Csoportos szocialis munka - csoportos tevékenységek cimei:
Szolgaltatasi katalogus ajanlatai kdziil valasztott csoportos foglalkozasok:
Koz5sségi tevékenység: -

Egyéni tevékenység: -

Statisztikai adatok online térben:

Szakmai elem Alkalom Fo
(halmozott adat)

Konzulticioé
pedagogussal/kapcsolattartoval
e megosztott hasznos 5 10
anyagok (plakatok,
palyazati lehetoségek) 2 2
e pedagogus forum (online
eloadasok)
Konzultacié didkkal/egyéni
megkeresés:
e online felilleten  vald 4 8
kapcsolattartis/kommunik
acio
Konzulticié sziilovel
e sziilo klub (online 2 2
eloadasok)

II. Tervek a 2023/2024-es tanévre

A megkezdett szakmai munka biztositasa és fejlesztése. Folyamatos kapesolodds az dvodai
programokhoz, kozosségi tevékenységekhez. A 2023- 2024 évi szolgaltatasi katalogus alapjan
az intézmény részére, igény szerint, a szolgaltatasi terv elkészitése €s elokészitése.

Ovodai programokon valé részvétel kiilonboz6 — igény szerinti - témakorokben.

Evente t5bb alkalommal preventiv programok szervezése (pl. iinnepekhez kotstt kézmiives

foglalkozasok, csaladi nap).
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Online feliiletek mikodtetése a pedagogusok, a sziilok €s a gyermekek részére. (pl. online

elbadasok, klubok szervezése).

A viélasztott programok megfeleld mennyiségben és szinvonalon valo teljesitése. A
kapcsoltrendszerek mélyitése a pedagogus, sziilo, gyermek €s az 6vodai és iskolai szocialis

segitd szakember kdzott, a hatékony €s eredményes munkavégzés érdekében.

Szekszard, 2023. junius 16.

Bl
///
/C/—:‘/"‘ { .
sempesz Agnes Szabo Aliz
ovodai és iskolai szocialis segitd szakmai vezetd
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Titkarség Siéagérd

Felado: Agnes Csempesz <csempesz.agnes@gmail.com>

Kiildve: 2023. junius 19. 14:35

Cimzett: sioagard@sioagard.hu

Targy: 2022/2023. nevelési év zarasa dvodai és iskolai szecialis segitd tevékenység tekintetében
Mellékletek: Beszamold Ovodai és iskolai szocialis segits - Sidagard évoda.pdf

Tisztelt Cim!

2018. szeptember 01. naptol a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet alapjan: ,,Az 6vodai- és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatas a
gyermek veszelyeztetettségének megeldzése érdekében a szocialis munka eszkodzeivel
tdmogatast nydjt a kdznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csalddjanak és
kdznevelési intézmény pedagdgusainak.” (Nm. r. 25.§) a Humanszolgaltaté Kozpont
Csaladsegito - €s Gyermekjoléti Kozpont Szekszard Jaras teriiletén miik6do
koznevelési/kozoktatasi intézményekben.

Az intézményben dolgozo dvodai és iskolai szocialis segito elsésorban a Siéagardi
Kisfecskék Ovoda intézményvezetdje felé tartozik adminisztrativ kotelezettséggel. A
hatékony munkavégzés és a szervezetek kozotti szoros egyiittmiikodés érdekében
tajékoztatasul kiildom a Siéagardi Kisfecskék Ovoda intézményében végzett 6vodai és

iskolai szocialis tevékenység 2022-2023-as nevelési év beszamolojat.

Amennyiben a leirtakkal kapcsolatosan felmeriilnek kérdések, gondolatok az alabbi

elérhetdségen tudja az intézménytlinket elérni:

Humanszolgaltaté Kozpont

Szekszard Szent Istvan tér 10.
Telefonszam: 06/74 511 — 482,
elektronikus elérhetoség: szdgyvik@gmail.com

Az email és a csatolmany megtekintését kovetoen, elektronikus visszaigazolist erre a levélre

valaszolva, kérem tegye meg résziinkre!

Szives egylittmiikddését kszon]jik!

Udvézlettel:

Csempesz Agnes

dvodai és iskolai szocialis segitd
0620/275--87-93

[Oldalszam]



